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Уважаемая Мая Олеговна!

Направляю Вам для рассмотрения материалы административного 
производства но с i .''.59 KoAl j ГФ  в отношении начальника Управления по 
обращениям граждан Администрации Губернатора Санкi-! 1стербурга Зибровой
0.11. •

О результатах рассмотрения npoiiiv, уведомить прокуратуру города.

11риложение: постановление на 4 г, материалы в 1 томе.

Заместитель начальника 
> правления по на. i юру 
за исполнением федерального 
законодательства

м л а д и I и и с о в с т 11 и к ю с т и ц и и ,10 нов
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о возбуждении лсла об административном правонарушении

г. Санкг-л 1стсрбург'
\ :i ! 1оч'1 а.мтская, д. 2/9

Заместитель прокурора Санкд-Пегербурга старший советник юстиции 
Харченков Д.П., рассмотрев материалы проверка'] по факту нарушения 
законодательства о порядке рассмотрения обращений граждан начальником 
Управ.катя по обращениям граждан Администрации Губернатора Санкт- 
Пегербурга Зибровой О Н .,

УСТА Н О ВИ Л :

В прокуратуру города 17 02.2014 поступило обращение президента 
Межрегиональной общественно1'' организации защиты прав и законных 
интересов собственников помещений в многоквартирных домах Сергеева 
В.[ . (далее - Cepi сев В.Г.) с нарушении законодательства о порядке 
рассмотрения обращений граждан начальником Управления но обращениям 
граждан Администрации Губернатора Санкт-Петербурга Зибровой О Н.

Проведенная проверка показала, что в Администрации Губернатора 
Санкт-Петербурга 12.12.2013 зарегистрировано обращение Сергеева В.Г. на 
бездействие вице-губернатора Санкт-Петербурга Лавленцева В .А. при 
рассмотрен и и заявления о проведет и и служебной проверки в отношении 
должностных лиц 1 'осударственной административно-технической 
инспекции Сапкг-i 1етербурга по факту непринятия своевременных мер но 
привлечению ООО «Согласие» к административной ответственности.

19.12.2013 в Администрации Губернатора Санкт-Петербурга 
зарегистрировано обращение Сергеева В.Г. на бездействие вице-губернатора 
Санкт-Петербурга Окшесяна М.М. при рассмотрении заявления о 
проведении служебной поверки в о iношении должностных лиц Комитета по 
градостроительству и архитектуре по факту возможного нарушения 
требований действующего законодательства при согласовании проектной 
документации.

Согласно ст. 33 Конституции Российской Федерации граждане.* 
Российской Федерации имеют право обращаться лично, а также направлять 
индивидуальные и коллективные обращения в государственные органы и 
opi аны местного самоуправления.

В соответствии со ст.ст.5. Г ! Федерального закона от 02.05.2006 №  59- 
ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» 
(далее - Федеральный закон от 02.05.2006 59-ФЗ) государственный орган
или должностное лицо обес! ечивают объективное, всестороннее и 
своевременное рассмотрение обращения, дают письменный от bci но 
существу поставленных в обрапк ши вопросов.

В соответствии со ст. 12 Федерального закона №59-ФЗ письменное
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обращение, noci\ пившее в государственный орган или должностному лицу, 
в соответствии с их компетенцией, рассматривается в течение 30 дней со дня 
его регистрации. В  случае необходимости данный срок может быть продлен
на срок до 30 . шей

В силу ст. 4 Закона Российской Федерации «Об обжаловании в суд, 
действий и решений, нарушающих нрава и свободы граждан» предусмотрено 
право гражданина на обжалование решений и действий, нарушающих его 
права и свободы, вышестоящему должностному лицу, которое обязано 
рассмотреть жалобу в установленный срок.

C'oi. lacnn положениям Устава С'аикт-1ктербурга, а также Закона С анкт- 
1 ieгербурга от 06.07.2009 №  335-66 «О 11равительстве ( 'анкт-Петербурга» 
вышестоящим должностным лицом по отношению к вице-губернатору 
Санкт-I ктербурга является I убериатор С’аикт-1 ктербурга.

В соответствии с п. и. 1.2. 3.6 Приказа администрации Губернатора 
Оанкт-Петербур) а от 18.12.2003 55-нв «Об Управлении по обращениям и
жалобам Администрации Губернатора Санкт-Петербурга» Управление в 
своей деятельности руководствуется Конституцией Российской Федерации 
федеральными конституционными законами, федеральными законами, 
иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Уставом 
Санкт-Петербурга, законами Санкт-Петербурга и иными нормативными 
правовыми актами.

В нарушение указанных требований ответ та жалобу МОО «Дозор» в 
адрес 1 убернатора Санкт-11етербурга от 12.12.2013 о несогласии с ответом 
вице-губернатора Санкт-Петербурга Лавленцева В. А. дат; 17.01.2014 
начальником Управления по обращениям и жалобам администрации 
Губернатора Санкт-1ктербурга Зибровой О.П. (далее - Управление).

Аналогичные нарушения Зибровой 0.11. допущены при рассмотрении 
обращений МОО «Дозор» в адрес Губернатора Санкт-11етербурга от 
19.12.2013.

Кроме т о т . Зибровой О.П. допущены нарушения ст. 12 Федерального 
закона от 02 ОС2006 №  59-ФЗ при рассмотрении вышеназванных обращений, 
а именно ответы направлены в адрес заявителя 17.01.2013. то есть на 
обращение со 12.12.2013 па 37-ой день, на обращение от 1942.2013 - на 33- 
ий день.

Зиброва 0.11. правом на продление срока рассмотрения обращений, 
предусмотренным ст. 12 Федерального закона от 02.05.2006 №  59-ФЗ не 
воспользовалась, срок рассмотрения обращений не продлевала.

В соответствии со ет. 14 Федерального закона oi 02.05.2006 № 59-Ф i  

государственные органы и должностные лица осущееiвляюг в пределах 
своей компетенции контроль за соблюдением порядка рассмотрения 
обращений, анализируют содержание поступающих обращений, принимают 
меры по своевременному выявлению и устранению причин нарушения прав, 
свобод и законных интересов граждан.
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( 0 1  лаию ч. I с г. ! 11>с;iо]'ллыкн о чакона о i 27.07.2004 №  79-ФЗ «<) 
государе твенной гражданской службе Российской Федерации» гражданский 
служащий обязан соблюдать законодательство Российской Федерации 
исполни i ь должностные обязанности в соответствии с должностным 
регламентом и при их исполнении соблюла!ь права и законные интересы 
граждан.

Согласно объяснениям Зибровой 0.11. допущенные нарушения стали 
возможны ввиду «загруженности» Управления, большим количеством 
поелуппвших в январе 2014 года обращений и тех обращений, по которым 
необходимо было направить ответы в первой декаде января текущего года, то 
есть факт нарушений данным должностным лицом признан.

() I ветственность за нарушение уетаиов. iennoi о законодательством 
Российской Федерации порядка рассмотрения обращений граждан, 
объединений граждан, в том числе юридических лип, должностными лицами 
государственных органов, органов местного самоуправления, 
государственных и муниципальных учреждений и иных организаций, 
установлена ст. 5.59 КоЛ! 1 РФ.

Зиброва О.П. осуществляет полномочия начальника Управления на 
основании дополнительного соглашения к служебному контракту о 
прохождении государственной гражданской службы Санкт-Петербурга и 
замещении государственной гражданской службы Санкт-l 1етербурга в 
исполнительном органе i осударетвснпой власти от 28.04.2005.

Таким образом, ответственным за выявленные нарушения является 
начальник Управления Зиброва 0 .11., допустившая нарушения требований 
Федерального чакона о i 02.05.2006 № 59-ФЗ находясь по адресу: 191060, 
Санкл-11етерб\ p i, Смольный, в действиях которой усматриваются признаки 
состава административного правонарушения, предусмотренного ст. 5.59 
Ко Л П РФ .

Согласно ст. 2.4 К'оАП РФ  административной ответственности, 
подлежит должностное лицо в случае совершения административного
правонарушения в связи с ненадлежащим исполнением своих служебных 
обязанностей.

В ходе проверки собрано достаточно доказательств для осуществления
а дм и [ I и страти в н о i о 11 pec: \ с; ю ва н и я в ы ш е н аз ва и п о! о в и н о в н о го лица.

11а основании изложенного, руководствуясь п. 2 ст. ст. 22, 25
Федерального закона oi 17.01.1092 №  2202-1 «О прокуратуре Российской 
Федерации», ст. 28.4 Ко А ) ! РФ,

П О СТАН О ВИ Л :

1. Во«будить в ошошепиг начальника Управления по обращениям и
жалобам Администрации Санкт-Петербурга Зибровой Ольги Николаевны, 
05.03.1954 г.р., уроженки г.Ленинграда, проживающей по адресу: Санкт-
I le iербург, ул. Маршала Казакова, д. 10, корп. 1, кв. 408 (паспорт 40 01
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4(49049, вы д а м  М И К ' t У ВД  С лик г-1 ктербурга и Ленинградской области
1 2.01,200л), дсю  об административном правонарушении, предусмотренном
с 1.5.59 Ко.А11 РФ

рассмотрения в соответствии со ст.234, 29.5 КоАП РФ  •• мировому судье 
судебного учас тка №  208 Санкт- le iербурга.

4. О времени и месте рассмотрения административного дела 
у в е д о м и ть (I р о ку рату ру i 'о род а.

Постановление составлено в прокуратуре ( ’анкт-1 ктербурга по адресу: 
Оанкт-1 ктербур!. ул. 11оч !ам гская, д. 2/9.

(прокуратура С'анкт-I ктербурга) ИНН 7826661945, КП П  783801001, 
р/с 401 0 1 8 1 02000000 1 ООО 1 в КРКЦ  Г У Банка России по Санкт-Петербургу, 
НИК 044050001(Ж  А ГС) 4026256 3)00. КГ.К 41511 690020020000140.

Направить данное постановление с материалами дела для

\
\

Заместитель 11рокурора 
г. Санкт I ктербурга

стар ши й со ве ги и к юс т и i пт и Д4 1. Харчеиков

Реквизиты для перечисления штрафа: У Ф К  по

1 !рава и обязанности, предусмотренные ст.ст. 24.2-2  ̂
КоАП РФ  мне разъяснены и понятны, копия постановления

Статья 51 Конс титуции РФ  мне разъяснена и понятна


